
CUALITATIVO

(SEGMENTACIÓN

)

CUANTITATIVO

(NÚMERO DE 

BENEFICIARIOS)

MATERIAL 

IMPRESO 

(FOLLETOS, 

CARTILLAS, 

OTROS)

PRESENTACIONES 
MATERIAL 

DIDÁCTICO
OTROS

BENEFICIARI

OS

SEGMENTACI

ÓN

MATERIAL IMPRESO 

(FOLLETOS, 

CARTILLAS, OTROS)

CIRCUITO CERRADO 

(AUDIOVISUAL)

SITIO WEB DE 

LA ENTIDAD 

FINANCIERA

REDES SOCIALES 

MEDIOS DE 

COMUNICAC

IÓN 

MASIVOS

OTROS

Que es un 

Refinanciamiento

Que es un Periodo de 

Prorroga

Que es un Periodo de 

Gracia

Diferencia entre 

periodo de gracia y 

diferimiento

Relacion contractual 

y marco legal.

Como funciona el 

sistema financiero

Cual es el rol de la 

ASFI

Cual es el marco 

legal de 

desenvolvimiento de 

la ASFI

Cual es la 

dependencia de la 

ASFI

Que entidades se 

encuentran bajo la 

regulacion de la 

ASFI

Si Si Si Si Si3

El sistema financiero, rol 

de la ASFI y el alcance 

de la normativa

Difusion de 

cartillas 

educativas

Difusion de 

material 

audiovisual, cuñas 

radiales e impreso

Agricultores, 

asalariados, 

estudiantes, amas 

de casa, 

comerciantes, 

transportistas y 

publico en 

general

Febrero a Diciembre

2

Derechos y obligaciones 

asociados a los diferentes 

productos y servicios

Difusion de 

cartillas 

educativas

Difusion de 

material 

audiovisual, cuñas 

radiales e impreso

Agricultores, 

asalariados, 

estudiantes, amas 

de casa, 

comerciantes, 

transportistas y 

publico en 

general

Que derechos tiene 

un Consumidor 

Financiero al adquirir 

un producto o 

Febrero a Diciembre Si Si Si Si SiQue obligaciones 

tiene un Consumidor 

Si Si Si Si Si 1

Aplicabilidad y alcance 

de la Circular 

ASFI/669/2021

Difusion de 

cartillas 

educativas

Difusion de 

material 

audiovisual, cuñas 

radiales e impreso

Agricultores, 

asalariados, 

estudiantes, amas 

de casa, 

comerciantes, 

transportistas y 

publico en 

general

Febrero a Julio
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(SUBPROGRAMA DE DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN)

N°
NOMBRE DEL

PROYECTO
ACTIVIDAD TEMÁTICA

PERIODO DE 

IMPLEMENTACIÓ

N

MEDIOS O CANALES DE APOYO PARA LA DIFUSIÓN

TEMÁTICA
PERIODO DE 

IMPLEMENTACIÓN

MEDIOS DE APOYO PARA LA ENSEÑANZA
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N°
NOMBRE DEL

PROYECTO
ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS

METODOLOGÍA

Videos 

relacionados al 

proyecto

1

Te presento a los 

servicios de 

intermediacion 

financiera, sus 

caracteristicas, usos y 

aplicaciones, beneficios y 

riesgos.

Curso Taller

Socios                               

Clientes                         

Personas con             

discapacidad                              

y Publico en                

general

100

Participativo,  

presencial, interactivo 

e inclusivo.

Diferecia entre:

Cajas de Ahorro

Depositos a Plazo F.

Importancia del Ahorro

Que es el ahorro sistemico

Principales gastos hormigas

Febrero a marzo Si Ppt Uso de App

Las transacciones 

electronicas, formas de 

pago, como funcionan, 

ventajas de uso y 

recomendaciones de 

seguridad para su uso, 

medios alternativos para 

evitar contacto fisico con 

terceros.

5

Videos 

relacionados al 

proyecto

2

Los Servicios financieros 

complementarios, sus 

caracteristicas, usos y 

aplicaciones, beneficios y 

riesgos.

Curso Taller

Socios                               

Clientes                         

Personas con             

discapacidad                              

y Publico en                

general

100

Participativo,  

presencial, interactivo 

e inclusivo.

Cuales son los servicios 

financieros 

complementarios.

Que son la OETFs

Ventajas y beneficios de las 

OETFs

Abril a Mayo Si Ppt Uso de App

3 Curso Taller

Socios                               

Clientes                         

Personas con             

discapacidad                              

y Publico en                

general

100

Participativo,  

presencial, interactivo 

e inclusivo.

Ppt Uso de App

Videos 

relacionados al 

tema 

4

Derechos y obligaciones 

de los Consumidores 

Financieros en igualdad 

de condiciones, y trato 

preferente a personas con 

discapacidad.          

Curso Taller

Socios                               

Clientes                         

Personas con             

discapacidad                              

y Publico en                

general

100

Participativo,  

presencial, interactivo 

e inclusivo.

Los mecanismos de 

reclamo en primera y 

segunda instancia, y 

derechos y obligaciones 

asociados a nuestros 

servicios financieros.

Informate de tus derechos y 

obligaciones como usuario 

financiero.

Formas y normativas para la 

correcta atecion en una 

EIF.

Junio a julio Si Ppt Uso de App

Videos 

relacionados al 

tema 
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Ppt Uso de App

Videos 

relacionados al 

tema 

Curso Taller

Socios                               

Clientes                         

Personas con             

discapacidad                              

y Publico en                

general

100

Participativo,  

presencial, interactivo 

e inclusivo.

Transacciones electronicas, 

diversas formas de pagos y 

serguridad.

Octubre a diciembre Si

Mecanismos de reclamos en 

1ra y 2da instancia.

Derechos y obligaciones 

asociados a nuestros 

productos y servicios 

financieros.

Agosto a septiembre Si


